Wenn es um professionelles Wissen geht, ist Schweitzer Fachinformationen
wegweisend. Kunden aus Recht und Beratung sowie Unternehmen, offentliche
Verwaltungen und Bibliotheken erhalten komplette Losungen zum Beschaffen, Ver-
walten und Nutzen von digitalen und gedruckten Medien. Die Schweitzer Informati-
onswelt bietet mit Webshop, lokalen Standorten und Fachbuchhandlungen leichten

Zugang zu Wissen in allen Medienformen. Exzellente Beratung und regelmaRige
Fortbildungsveranstaltungen machen Schweitzer zum Treffpunkt fur Wissen. Die
Unternehmen der Schweitzer Fachinformationen haben Uber 600 Beschaftigte.

Fiir den Bereich Bibliotheken suchen wir eine/n

Vertriebsmitarbeiter/in im
Innendienst mwd)

ab sofort, in Vollzeit, Einsatzort (bevorzugt) Berlin oder Leipzig, Homeoffice moglich

Schweitzer Academic reprasentiert den Geschaftsbereich, der Produkte und Dienst-
leistungen im wissenschaftlichen Bibliotheksmarkt in Deutschland anbietet und
vertreibt. Im genannten Marktsegment ist Schweitzer Fachinformationen ein
anerkannter und etablierter Dienstleister.

Im Vertriebsinnendienst arbeiten Sie mit einer Auf’endienstmitarbeiterin fur das
Gebiet Ost-Deutschland zusammen.

Diese Aufgaben erwarten Sie:

e Zentrale Anlaufstelle fur Bibliothekskunden, insbesondere im Bereich komplexer
Lizenzangebote fur digitale Medien (E-Books, E-Book Pakete, E-Journals,
Datenbanken)

e Terminvereinbarungen fir die AuRendienstmitarbeiter (Neu- und Bestands-
kunden) sowie Besuchsvor- und -nachbereitung

e Umsetzung von zentralen Marketingaktionen im genannten Vertriebsgebiet
durch: Telefonakquise, Kundenspezifische Angebote (speziell zu E-Book Paketen)

e \erkauf und Betreuung spezifischer Bibliotheksdienstleistungen von Schweitzer
Fachinformationen: Approval-Plan Systeme, Schweitzer Connect als Bestands-
und Bestellplattform fiur Bibliotheken, ProQuest Ebook Central

Was Sie mitbringen:

e Teamfahigkeit

e selbstandiges Arbeiten

e Bereitschaft sich in neue Produkte einzuarbeiten

e Uberblick bewahren auch in stressigen Situationen

Das bieten wir:

e konstruktiver und unterstltzender Austausch im Vertriebsteam mit 12 Personen
e regelmalige interne Treffen und Schulungen

e kurze Kommunikations- und Entscheidungswege

Interesse?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Senden Sie lhre vollstandige Bewerbung
bitte per E-Mail mit Angabe lhrer Einkommensvorstellung und des moglichen
Eintrittstermins an: t.dohme@schweitzer-online.de

Schweitzer Fachinformationen
Thomas Dohme | Programmleitung Bibliotheken
Willstatterstr. 15 1 40549 Dusseldorf
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