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Mitarbeiter/in im 
Vertriebsinnendienst gesucht (m/w/d)

Über Schweitzer
Wenn es um professionelles Wissen geht, ist Schweitzer Fachinformationen  
wegweisend. Kunden aus Recht und Beratung sowie Unternehmen, öffentliche 
Verwaltungen und Bibliotheken erhalten komplette Lösungen zum Beschaffen, Ver-
walten und Nutzen von digitalen und gedruckten Medien. Die Unternehmen der 
Schweitzer Fachinformationen haben 
über 550 Beschäftigte.

Für den Standort Hamburg oder Hannover suchen wir ab sofort 
eine/n Mitarbeiter/in im Vertriebsinnendienst (m/w/d), in Vollzeit

Du willst etwas Neues wagen, dich ausprobieren, mitgestalten und Spaß haben? 
Für uns ist Buchhandel so viel mehr als Bücher. Datenbanken, E-Books und Dienst-
leistungen gehören ebenso dazu und warten darauf, angeboten zu werden. Wir be-
gleiten unsere Kundschaft bei der Digitalisierung ihrer Kanzleien und Unternehmen. 
Das gelingt mit unserem Service, tollem Kollegium, das seine Kundschaft bestens 
kennt, und dir, weil du Wünsche von Kundinnen und Kunden aufnimmst und deren 
Umsetzung veranlasst. So bist du Prozessverbesserer/in und Unmöglichmöglichma-
cher/in in einer Person: eben der gute Geist für deine Kunden/innen. Für die Zukunft 
ist auch vorgesorgt: deine Entwicklungschancen bestimmst du mit uns gemeinsam.  
Möglichkeiten gibt es in Hülle und Fülle bei Schweitzer! 

Diese Aufgaben erwarten dich:
•	 definierte	Bestandskundenbetreuung,	telefonisch	und	via	Meetingtools
• Terminvereinbarung für die Außendienstkollegin
• Vor- und Nachbereitung der Kundentermine und -gespräche
• Angebotsplatzierung und Nachverfolgung
• Begleitung von Produkttests inkl. Auswertung 

Was du mitbringst:
• erste Berufserfahrung im Bereich Vertrieb und Kundenbetreuung
• gute, natürliche und verbindliche Kommunikation sowie gute PC-Anwenderkenntnisse
• Erkennen von Verkaufschancen und Beharrlichkeit in der Nachverfolgung
• Freude an einer abwechslungsreichen Arbeit in einem tollen Team 
• Spaß an Entwicklung und Neuerungen

Was wir dir bieten:

Neugierig?
Dann schicke uns per E-Mail deine Bewerbung. Wenn du Fragen hast, schreib  
einfach an e.gzyl@schweitzer-online.de. Wir freuen uns auf dich!

Schweitzer Fachinformationen
Eileen Gzyl I Assistenz der Geschäftsleitung I Burchardstr. 21 I 20095 Hamburg

Teamgeist

Flexible Arbeitszeiten

Homeoffice

Weiterbildung

Zusatzleistungen


