Der Verlag Europa-Lehrmittel gehort mit seinem
Tochterunternehmen Fachbuchverlag Pfanneberg
zu den fithrenden deutschen Verlagen in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung. Unsere Fach-,
Lehr- und Tabellenbiicher sowie unser stets wach-
sendes digitales Medienangebot sind aufgrund ihrer
Quialitat ein fester Begriff in Schule, Weiterbildung
und Beruf.

Zur Verstarkung unserer Vertriebsaktivitaten suchen
wir einen

Leiter Kundenservice

(m/w/d)
fur unseren Standort in Haan

lhre Starken

e Sie besitzen mehrjahrige Erfahrung in der
Leitung eines Kundenservice- und /oder
Vertriebs-Teams, in dem Beratung und Vertrieb
in guter Balance erfolgen.

o Sie sind kommunikativ, innovativ und fiihren
teamorientiert.

o Sie erkennen und nutzen die Vorteile der
Digitalisierung.

die Leitungsfunktion im Kundenservice eines
wachsenden Familienunternehmens (60 Mitarbei-
ter/-innen) und die Perspektive auf Nachfolge in
der Vertriebsleitung 2023.

eine herausfordernde, verantwortliche Position
mit Personal- und Budgetverantwortung mit
direkter Berichtslinie an die Geschiftsfiihrung.

Sie sind interessiert? Dann senden Sie bitte lhre
vollstandigen Bewerbungsunterlagen an:

Verlag Europa-Lehrmittel, Herrn Baldauf
Diisselberger Straf3e 23, 42781 Haan
oder per E-Mail an baldauf@europa-lehrmittel.de




